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“Por la cual se adopta el Plan Operativo- Plan de Accion de la Contraloria
Municipal de Barrancabermeja vigencia 2018”

LLA CONTRALORA MUNICIPAL DE BARRANCABERMEJA

En uso de sus facultades legales, en especial las conferidas por los articulos 267,
268 y 272 de la Constitucion Politica de Colombia y [as Leyes 42 de 1993, Ley 87
de 1993, Ley 136 de 1994, Ley 489 de 1998, Ley 152 de 1994 y Ley 1474 de
2011 y demas normas concordantes, y,

CONSIDERANDO

Que el articulo 267 de la Constitucién Nacional establece que las Contralorias son
organismos de caracter técnico, dotadas de autonomia administrativa,
presupuestal y contractual y en ninglin caso podran ejercer funciones
administrativas distintas de las inherentes a su propia organizacion

Que a su vez la Ley 152 de 1994, consagré los procedimienfos y mecanismos
para la elaboracién, aprobacién ejecucion, seguimiento, evaluacion y control de los
planes esiratégicos o de desarrollo y asi mismo su ambito de aplicacion.

Que la planeacién se constituye en un instrumento de gestion fundamental para
orientar el cumplimiento de la misidn de la entidad, mediante el sefialamiento de
objetivos y metas a ejecutar para el respectivo cuatrienio.

Que acorde con lo previsto en el literal a) del Articulo 4° de la Ley 87 de 1993 y el
Articulo 10° del Decreto 2145 de 1999, uno de los elementos del Sistema de
Control Intemo de la entidad es la planeacidén, mediante el establecimiento de
objetivos y metas tanto generales como especificos, asi como la formulacién de
los planes operativos de la entidad.

Que la Contraloria Municipal de Barrancabermeja adoptd mediante Resolucion No
0042 del 14 de marzo de 2016 el Plan Estratégico de la Contraloria Municipal de
Barrancabermeja 2016-2019 “CONTROL FISCAL, CON EFECTIVIDAD Y
TRANSPARENCIA”

Que la Contraloria Municipal de Barrancabermeja mediante Rescluciéon No 082
del 22 de mayo de 2016 modifica el Plan Estratégico de la Contraloria Municipal
de Barrancabermeja 2016-2019 “CONTROL FISCAL, CON EFECTIVIDAD Y
TRANSPARENCIA” y el Plan Operativo vigencia 2016.

Que la Contraloria Municipal de Barrancabermeja mediante Resolucién No 219
del 15 de noviembre de 2017 modifica el Plan Estratégico de la Contraloria

“Control Fiscal, con Efectividad y Transparencia”
Calle 48 Nro 17-25. Tels: 6025001-6020859 Fax 6022175

Email: info@contraloriabarrancabermeja.gov.co
Pagina Web: www.contraloriabarrancabermeja.gov.co
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Municipal de Barrancabermeja 2016-2019 “CONTROL FISCAL, CON
EFECTIVIDAD Y TRANSPARENCIA” y el Plan Operativo vigencia 2017.

Que de conformidad con lo establecido en la Ley 152 de 1994, es deber de los
organismos publicos, preparar su respectivo Plan de Accién u Operativo para cada
vigencia en armonia con el Plan Estrategico de la Entidad.

Que por lo anterior,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Adéptese el Plan de Operativo de la Contraloria Municipal
de Barrancabermeja para la vigencia 2018, contenido en la Matriz anexa, la cual
hace parte integral de la presente resolucion. '

ARTICULO SEGUNDO: Implementacidon y Seguimiento. Corresponde al
Secretario General coordinar con los Lideres de Procesos, la impiementacion,
seguimiento y evaluacién del Plan Operativo de la vigencia 2018.

PARAGRAFO 1: Corresponde a los Lideres de procesos, velar por el
cumplimiento de los objetivos trazados en el Plan Operativo 2018, que sean de su
responsabilidad, debiendo informar al Secretario General sobre su estado de
ejecucion y los logros y rezagos que se presenten, formulando las alternativas de
mejoramiento que sean del caso.

PARAGRAFO 2: El seguimiento y evaluacion del cumplimiento del Plan Operativo
de 2017 se realizara semestralmente, en el mes de julio de 2018 y enero de 2019.

ARTICULO TERCERO: Divulgacion y Comunicacion. Corresponde al Secretario
General, efectuar la Divulgacidon y comunicaciéon del Plan Operativo 2018, al
interior de la Entidad a través del correo institucional y una charla de interiorizacion
a los funcionarios y lo publicara en la pagina web de la entidad.

ARTICULO CUARTO: Modificaciones. El procedimiento para la modificacion del
Plan Operativo 2018 sera el establecido en el articulo 4 de la resolucion No 0042
del 2016.

ARTICULO QUINTO: La presente Resolucién rige a partir de su expedicion.
COMUNIQUESE Y CUMPLASE

<
\(%LI \LA GUARI
Contralora Municipal

Proyecté: Reinaldo Gomez Rodriguez =~ = &~

“Control Fiscal, con Efectividad y Transparencia”
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PLAN OPERATIVO CONTRALORIA MUNICIPAL DE BARRANCABERMEJA 2018 "CONTROL FISCAL, CON EFECTIVIDAD Y TRANSPARENCIA ™
SECRETARIA GENERAL
OBJETIVO ESTRATEGICO 1: LOGRAR LA VIGILANCIA EFECTIVA, OBJETIVA Y OPORTUNA DEL USO DE LLOS RECURSOS PUBLICOS MUNICIPALES
ESTRATEGIA 1.1: FORTALECIMIENTQ Y EMPODERAMIENTO DE LOS PROCESOS MISIONALES
' FECHA FECHA INDICADOR DE
. ACTIVIDADES CRONOGRAMA UN. MEDID,
No PROGRAMA INICIO TERMINACION RESPONSABLE | META MEDIDA CUMPLIMIENTOQ
No de capacitaciones
realizadas en e} afio
sobre Hallazgos
Fiscales y
Foralecimiento 4. Capacitar a los Funcignarias del Secratario General - Capacitaciones en{ Cuantificacién del dafio
. ¥ proceso Auditor en Hallazgos 2 de febrero| 29 de dicismbre | - . Hallazgos Fiscales fiscal / No de
1 empoderamiento del . X . o 2018 Director Técnico de 1 - " -
" Fiscales y Guaniificacién del dafio de 2018 de 2018 . y Cuantificacion capacitaciones
Proceso Auditor Fiscalizacion -
fiscal del dafio fiscal | programadas en el afio
sobre Hallazgos
Fiscales y
Cuantificacién del daro
fiscal
1 capacitacion en el affo
8n mecanismos
. establecidos por el
Capacitaciones en . i
1. Brindar capacitacién a los mecanismos ezt:lt:{t:;:zgzzrg;%czn
Funcionarios de la Contraloria establecidos por el contral fiscal y social) \
2 Fortalecer la 1uci)? contra la fsobre los mecanismos establgpxdos 2018 2 de febrero| 28 de diciembre Secretario General 1 Eastatuto_' No de capaditaciones
Corrupcion por el estatuto anticorrupcion de 2018 de 2018 anficorrupeion M
: N programadas en el afio
{relacionados con €l control fiscal y (relacionados con .
£ &0 Mecanismos
social). el control fiscal y .
social) establecidos por e'l,
' estatuto anticorrupcicn
{refacicnades con el
control fiscal y social).




OBJETIVO ESTRATEGICO 2: CONTRIBUIR AL MEJORAMIENTO DEL DESEMPENO INTEGRAL DE LOS SUJETOS DE CONTROL

ESTRATEGIA 2.1: CAPACITACION Y ASESORIA EN TEMAS DE ADMINISTRACION PUBLICA Y RENDICION DE CUENTA A LOS SUJETOS Y PUNTOS OE CONTROL
INDICADOR DE
PROGRAMA ACTIVIDADES CRONOGRAMA RESPONSABLE | META UN. MEDIDA CUMPLIMIENTO
Capacitacion a los
Suietos y Puntos | 1 Capacitacidn en la
. . de Controlen | vigencia a los Sujetos y
1. Capacitar a los Sujetos y Puntos femas de la Puntos de Condrol en
de Controf en temas de la 1 administracidn fernas de la
admmngt_racnén pabica 2018 1 de agosto] 29 de diciembre Secretario General jcapacita pablica administracion pablica
(Contratacion, Presupusstal, de 2018 de 2048 - . ’
cién (Contratacién, {Contratacién,
Talente Humano, Control Interno, b | [ Tal
control Fiscal) resupuestal, Presupuestal, Talentc
' Talento Humano, Humano, Controt
Control interno, | Interno, control Fiscai).
contrel Fiscat).

Capacitar a los Sujetos y
Puntos de Controf
No Capacitaciones
gjecutadas en la
vigencia a los Sujetos y
Capacitacion a losj Puntos de Controf en

2. Capacitar a los Sujetos y Puntos . Sujetos y Puntos Planes de
de Controt en Planes de 2018 | gz gg;)gto 28 d;ed;%l:glbre Secretario General 1 de Control en Mejoramientc/No
Mejoramientc Planes de Capacitaciones
Mejoramianto programadas en la

vigencia a los Sujetos y
Puntos de Controt en
Planes de Mejoramiento




OBJETIVO ESTRATEGICO 3: OFRECER UN SERVICIO OPORTUNO Y EFIGAZ EN LA ATENGION GIUDADANA

ESTRATEGIA 3.1: FORTALECIMIENTO DE LA ATENCION AL CIUDADANO

FECHA FECHA INDICADOR DE
3 PROGRAMA ACTIVIDADE! 04 MA RESPONSABLE , DID
No s RONOGRA INICID TERMINACION META UN. MEDIDA CUMPLIMIENTO
Matriz de framite No de Paticiones,
de Peticicnes, Quejas, Reclamos,
3. Atender y responder en forma Secretaria General - Quejas, Sugerencias y
oporiuna las Peticiones, Quejas, 2de 29 de diclembre Lideres de Proceso Reclamos, Denuncias atendidas en
Reclamos, Sugerencias y 2018 enerade de 2018 100% Sugerenciasy | fos términos legales/No
Denuncias interpuestas por la 2018 Profesicnai de Denuncias de Petlicicnes, Quejas,
o comunidad. PQRSD publicada enta |Reclamos, Sugerencias
Fortalecimiento y Pagina Web y Denuncias
empaderamiento del institucionat interpuastas
5 Proceso de Peticiones,
Quejas, Reclamos,
Sugerenc'lfé éSDenuncaas - Matriz de trémite
o de Paticiones, 1 Matriz de tramite de
4. Publicar en la Pagina Web de la Quejas, Peticiones, Quejas,
entidad el framite de fas 2 de 29 de diciembr Secretario General - Reclamos, Reclamos, Sugerencias
Psticiones, Quejas, Reclamos, 2018 enherode de 20?? © Profesional de 100% Sugerenciasy | y Denuncias publicada
Sugerencias y Denuncias 2018 e PQRSD Denhunclas en la Pagina Web
interpuastas por la comunidad. publicada en fa institucional
Pagina Web mensualmente
institucional
! . 1 publicacion anual de
.1 .Pgbh_car en la pagina web Publicaciones de | la rendicion de cuentas
institucional, la rendicién de 20 de marzo| 28 de marzo de tas Rendicion de {l blicacion se
cuentas de la Contraloria Municipat 2048 Sacretario General k| & pu Y
- de 20148 2018 Cuentasenla realiza en el mes de
a la comunidad y grupos de . ¥ R \Y
H vigencia marzo del afio siguientety.
interes. . y .
a la vigencia rendida)
Mejoratmiento al Acceso de
2 | la Informacion Publica de Ia A
comunidad y los grupos de | 2. Publicacion en Pagina Web de 26 de Pf&"f;::f::zse 1 publicacion anual de
interés. la g{ecuc_:lon de fos plan§§ de 2018 diciembre 28 de diciembre Secretario General 1 accion e informe ‘Ios planes de af;c;u)ﬂ ©
accién e informe de gestion da de 2018 . informe de rendicion de
de 2018 de gestion de

cada vigencia

cada vigencia

cuentas




3. Emitir boletines de prensa de la De
actividad de a contraleria acuerdo
{Capacitacicnes a Ia comunidad, - alos " "
aclividades de control Fiscal, 2018 2dde ;{;11(3;0 2 d; ci;g;e;nbre Secretario General | evenios Bolefines de Boleilnt;? dedprensa
sanciones, faflos, Notificaciones e e que se prensa pubticados
por aviso, etc.) através dela present
Pagina Web, Facebook, Twitter. en
4. Elaboracion y divulgacion en Puslicaciones del
medio fisico y electrénico del 2018 2 de febrero| 29 de diciembre Secrelarlo General 3 roble en |2 3 publicaciores del
periddico institucionat de la de 2018 de 2018 - . roble en el aflo
Contraloria “El Roble” ’ vigencia
No de publicaciones
realizadas en la pagina
6.Cumplimiento de Ja Ley 1712 de W‘?b iﬁ;‘:g'i‘:‘;ﬁi“ la
2014y ta Resclucién 186 de 2014 Publicaciones en ?gsolucion 186 dg
por la cual se establecen 2018 2 de enero | 29 de diciembre | Secretaria General-| 14 Pagi b 5014/No d
lineamientos de transparencia para de 2018 de 2018 Lideres de proceso 100% a ragina we <U14/No de
el acceso a la informacion pitblica institucional publtca{:mnes enla
N pagina web
en la Contraloria -
eslablecidas en la Ley
1712 de 2014 y
resolucion 186 de 2014
No de certificaciones
N - . . laberales emitidas por
7. Racicnalizar el trémite de - N Certificaciones .
certificaciones lahorales a través 2018 2 da enero | 31 de diciembre S_ecretano General- 100% |laborales emitidas la pagina webiNo de
de la pagina web institucional de 2018 de 2018 Lideres de proceso por Ia pagina web cer?lt.'lcamones Iabora!es
solicitados por [a pagina
weh




OBJETIVO ESTRATEGICO 5: FORTALECER HABILIDADES Y DESTREZAS DEL TALENTO HUMANO DE LA ENTIDAB

ESTRATEGIA 5.1: FORTALECIMIENTO DEL TALENTO HUMANGC

FECHA FECHA INDICADOR DE
No. PROGRAMA ACTIVIDADES CRONOGRAMA INICIO TERMINACION RESPONSABLE | META UN. MEDIDA CUMPLIMIENTO
No de horas de
capacitacion centificada
Dasarrollar un Blan de 5 de Horas de a los funcionarios con
1 Capacitacién af Talento 1. Programacion y gjecucién del 2018 febrero de 29 de diciembre Secretario Genaral 20 capacﬂamon deref:ho.a recibir
. Plan de capacitacién de 2018 certificadas por capacitacion/ No de
Humano de la Contraloria 2018 ) . : -
funcionario funcionarios de la
contraloria con derecho
a recibir capacitaciones
No Actividades
. realizadas del programa
Desarrcllar un programa de | 1. Programacion y ejecucién del 2 de 29 de diciembre AC?:'CE?:: dia de bienestar e
2 Bienestar Social e programa de Bienestar social e 2018 febrero de Secretario General | 100% pre 9 incentivos/No
. . . de 2018 bienestar e e
Incentivos incentivos 2018 - . Actividades del
incentivos .
pregrama de bienestar
e inceniivos
No de Actividades del
Desarrollar un programa de programa de sajud,
salud, Higiene ¥y seguridad Actividades del nglene'y seg.undad en
en el trabajo. Se " . ” el trahajo realizadas en
Implementaria por primera 1. Programacién y ejecucion del 2 de 29 de diciembre programa de el afio/MNo de
3 vezp oo tanlopse Fr)e ulere]  Programa de salud, Higiene y 2018 febrero de de 2018 Secretario General | 100% | salud, Higiene y Actividades del
P d seguridad en el trabajo. 2018 seguridad en el

realizar un plan de
capacitacion dirigido a los
lideres de proceso.

trabajo

programa de salud,
Higiena y seguridad en
el trabajo programada
en &l afio

/




Desarrollar un Programa de
Induccidn y reinduccién

1. Programacié y ejecucion del

Na de funcionario que

Brindar apoyo a los
procesos misicnales
mediante la contratacién ¢
vinculacién de
Profesionales Externos yfo
Judicantes, habida cuenta
detf reducido ntimero de
personal de planta.

. 8 - Induccién ingresan en 2l afio con
Firﬁgicr;rgraio? ’S:‘:{?Cﬁz:noa 2018 2 32 fzeén 1r§ro 2 d:edzl;ggagnbre Secratario General | 100% | funcionarios que induccion/ No de
restar su servic?o a fagcontratoria ingresan Funcionarios que
p ingresan en &l afio
2. Programacidn del programa No de funcinarios
- ; o 3 de julio de| 29 de diciembre . o Reinduccion at antiguos con
anuaaE:t? 5;?2?;%%’;: ]ai% ?::Zonal 2018 2018 de 2018 Secretario General | 100% personal anfiguo reinduccion/No de
g Funcionarics antiguos
Nao de profesicnales
externos y judicantes
1, Contratacion y/o vinculacion de Profesionales contratados para los
Profesionales Externos y 2 de enero ; 29 de diciembre N o Externos y procesos misionales/
judicantes para apoyar los 2018 de 2018 de 2018 Secretario General | 80% judicantes No de profesionales
proceses misionales. contratados externos y judicantes

requeridos para los
procesos misionales




OBJETIVO ESTRATEGICO 6: MEJORAR CONTINUAMENTE LA EFICACIA, EFICIENCIA Y EFECTIVIDAD DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD
ESTRATEGIA 6.1 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
FECHA FECHA INDICADOR DE
No. PROGRAMA ACTIVIDADES CRONOGRAMA INICIO TERMINACION RESPONSABLE | META UN. MEDIDA CUMPLIMIENTO
1. Programar la auditoria de 2de - Certificaciones de
Mantener la certificacion de seguimiento y renovacian del 30 de junio de . calidad : -
1 calidad $.G.C. por parte del Ente 2018 febrerc; de 2018 Secretario General 1 mantenidas en la No qe cemﬁcamont_as
Centificador 20 vigencia del sistema de ge;ﬂqn
' de cafidad/No Auditoria
de renovacion yfo
seguimiento del sistema
de gestién de calidad
Ejecutar los recursos .
financiercs de la entidad en e X . ; Secretario General
; 1. Disefiar y ejecutar UN PAC ; 3idede - A .
la forma prevista en la N 2 de enero L. . de ejecucion det | PAC ejecutado / PAC
8 s " conforme a las necesidades 2018 diciembre de Profesional 160%
legislacion y atendiendo las instifucianales de 2018 2018 Universitario PAC aprobado
necesidades reales de la Pagador
entidad. g
de ejecucion del Plan Anual de
Desarrollar el Plan Anual | 1. Programar y ejecutar Pian anual 17 de enero| 31 de diciembre : N Adquisiciones
s de adquisiciones. de adquisicicnes 2018 de 2018 de 2018 Secretario General | 100% Plan {!\r.‘lu.al de ejecutado/Plan Anual
Adquisicicnes .
de Adquisiciones
No de actividades
ajecutadas en of disefic
Actividadas e implementacicn de
Secretario Generat - ejecutadas | nuevos canales de
Realizar Plan de Desarrollo 2, Disefar nuevos canales crgr fosional 1 cgisaer‘mo :n e COmUNicacion
Tecnoldgice para el comunicacion electrénica interna y 2018 3 dejulio de! 29 de diciembre Uni(\).'erslita;' 100% limple tacion dea electrenica durante el
10 aprovechamienio de los | externa de la entidad y mejorar los 2018 de 2018 Ingeniero dlg N ﬂuzvgne” nales de afio/No de actividades
maedios tecnoldgices para fa existentes. gisiemas co S C?cac?i programadas en el
eficiente prestacion del erlgt::zon‘ c disefio e
servicio. ca implementacion de
nuevos canales durante
el afio




3. Disefiar e implementar un plan
de divuigacién de los resuitados

Secretario General -

No de Accicnes
gjecutadas para el
aprovechamiento de

del control fiscal de la Contraloria a 2 de enera} 29 de diciembre Prf)fem.ona.l N Cump!xmsemo & | Recursos tecnologicos
. ) 2018 Universitario 100% acciones de .
través de los medios de de 2018 de 2018 Ingeniaro de aprovechamiento {No de acciones
comunicacion pagina web y = P planteadas para el
P Sistemas
goblerno en linea. aprovechamiento de los
recursos tecnologicos
disponibles en la
entidad
2. Adecusr y reorganizar €l Archive
Central de la enfidad .
Plan d.e Plan de Adecuacion,
Adecuacion, o
reorganizacion y ;eortg?mzacmg yi
Fortalecer el archivo 2 de febrero] 31 de diciembre . L s igitalizacién del
i institucional de la entidad. {3. Reubicar, Adecuar y recrganizar 2017-2019 de 2018 de 2019 Secretario General 1 d'%'.tf"z;:%r;i?;l archivo de central e
al Archivo Histérico de la entidad archiva historico de la Entidad
@ historico de la implementado
Entidad P
4. Realizar la revisién y
arganizacion de la decumentacion
del archivo historico y central
(digitalizacion)
Plan . ”
. " 1, Disefiar y desarrol I'Ptan 27 de enerof 29 de diciembre : . ” 1 Plan Anficorrupcion
16 Plan Anticerrupcion Anticorrupeion & 2018 dex2018 de 2048 Secretario General 1 Ant(c:r:[:;ﬁmlon durante el cuatrienio

Revist: C

\J\ ‘
\ﬁ;ﬁ?a Guarin

Conlralora

T

Contralora Munlc:lpal

12 de enero do 2018
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CONTRALORIA MUNICIPAL DE BARRANCABERMEJA

PLAN OPERATIVO- PLAN DE ACCION
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PLAN OPERATIVC CONTRALORIA MUNICIPAL DE BARRANCABERMEJA 2018 "CONTROL FISCAL, CON EFECTIVIDAD Y TRANSPARENCGIA
RESPONSABILIDAD FISCAL Y JURISDICCION COATIVA
OBJETIVO ESTRATEGICO 1: LOGRAR LA VIGILANCIA EFEGTIVA, OBJETIVA Y OPORTUNA DEL USO DE LOS RECURS0S PUBLICOS MUNICIPALES
ESTRATEGIA 1.1: FORTALECIMIENTO Y EMPODERAMIENTO DE LOS PROCESOS MISIONALES
FECHA FECHA INDICADOR DE
No. PROGRAMA ACTIVIDADES CRONOGRAMA INICIO | TERMINAGION RESPONSABLE | META UN. MEDIDA CUMPLIMIENTO
No de indagaciones
N . Director Técnico de . preliminares
1. Decidir fas indagaciones . . Indagaciones decididas antes de
- . - 2 de enerc | 29 de diciembre | Responsabilidad " A
preliminares con mayor celeridad sin 2018 y o 100% prefiminares 6 meses/ No de
o de 2018 de 2018 Fiscal y Jurisdiceion L .
exceder de 8 meses desde su inicio Coactiva decididas indagaciones
prefiminares
vigentes
No de procescs
B que estan en riesgo
. de caducidad yio
3}?;ﬂf:;Lmrzzlsgnz;o;gj:g?s:;sl Director Téenico de Procesos que estan | prescripcién que se
ge thn o rios Po o caducidad oo 2018 2de enero | 20 de diciembre | Responsabilidad | o en riesgo de han impulsado
9 N en rissg gy de 2018 de 2018 Fiscal y Jurisdiceidn ° | caducidad yio procesalmente. /
prescripeién en procura de emitir . N
Coactiva Prescripgion No de procesos

decision de fondo.

que estan en riesgo
de caducidad y/o
prescripeion.




Fortalecimiento y
empoderamiento del
Praceso de
2 Responsabilidad Fiscal,
Jurisdiccidn Coactiva y
Proceso Administrativo
Sancionatorio

N° de procesos de
Respansabilidad
Procescs de fiscal tramitados
4. Continuar con la implementacion Director Técnico de Responsabilidad por el
- ol 1P Y 2 de enero | 29 de diciembre |  Responsabiidad Fiscal tramitados | procedimiento
aplicacién del procedimiento verbal a 2018 : A 80% -
fos proceso de responsabiidad fiscal de 2018 de 2018 Fiscal v Jurisdiccion bajo el verbal por
) Coactiva procedimiento vigencia/No de
verbal procesos
aperturados por
vigencia
1 Busqueda de
5, Realizar ¥ busqueda al afic de . - bienes por
bienes en todos los procescs de cobro Director Técnico de Cficlos de rocesos que 1o
R pr 2 de enero | 29 de diciembre Responsabilidad proc e
coactivo gue la requieran y decretar 20148 ) N 1 busqueda de requieran at afio y
" de 2018 de 2018 Fiscal y Jurisdiccidn H "
medidas cautelares en los que se Coacii bienes medidas cautelares
N . oacliva ¥
ubiquen bienes en los que se
ubique bienes
No de procesos
administrativos
sancionatorios
) _6. Df‘:cld:r los I_Jrocesc:':s Director Técnico de Procesas dscididos antes de
Administrativos sancionatorios antes . - AN que el hecho
ue se produzea Ja caducidad del 2018 2 de enero | 29 de diciembre Responsabilidad 80% administativos cumpla 3 afios de
que sep de 2018 de 2018 Fiscal y Jurisdiceion ®* | sancionatorios R s
hecho " - ocursido/ No de
Coactiva decididos
procesos
administrativos

i\

1
1

A

sancionatorios
activos

W
BT

EL UARIN

,\ T,

Contralora Municipal

12 de enero de 2018
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PLAN OPERATIVO CONTRALORIA MUNICIPAL DE BARRANCABERMEJA 2018 "CONTROI FISCAL, CON EFECTIVIDAD Y TRANSPARENCIA »
PARTICIPACION CIUDADANA
OBJETIVO ESTRATEGICO 3: OFRECER UN SERVICK) OPORTUNO Y EFICAZ EN LA ATENCION CIUDADANA
ESTRATEGIA 3.1: FORTALECIMIENTO DE LA ATENCION AL CIUDADANG
No. PROGRAMA ACTIVIDADES CRONOGRAMA |  FECHA INICIO FECHATERMINACION | RESPONSABLE | META | UN. MEDIDA é’:ﬁ;‘;ﬁ&?&ﬁg
1 Encuesta de
N satisfaccion del clienta
1. Realizar  encuesia anual de . Encuastas de -
;s . - . - Lider Proceso de . N al ang (la encuesta sa
3 Medlc}én dela sahsfa_cclén del§ satisfaccidn a los (_:omuneros. 2018 20 de febrero de 2B de febrero de 2049 Participacion 1 Sai!sfaccuon dal realiza en & mes de
cliante (Ja Comunidad) comunales y quejoses de la 2M9 Ciudad cliente en fa feb del afio
Contealoria. iucadana vigencia | teorerodetdno
siguignta a |a vigencia
redida)
OBJETIVO ESTRATEGICO 4: FORTALECER EL CONTROL FISCAL PARTICIPATIVO.
ESTRATEGIA 4,1; FORTALECIMIENTO DEL EJERCICIO DE LA PARTICIPACION CIUDADANA
No. PROGRAMA ACTIWIDADES CRONOGRAMA FECHA INICIOQ FECHA TERMINACION RESPONSABLE META UN, MEDIDA étﬂgﬁ::ﬁ;ﬁ%
No de actividades
ejecutadas de
capacitacion y
promacion dal contr N
fiscal & wavés dal
N " programa de
Promovar al ejercicle de las c;;;::?l:tizgr: ngcrfai?:nd:al Profesional Agtividades de | Contralores Escolares
1 Veedurias y |2 participacion i v i
oidacena T contro fiscat a través del 2018 2 de enero de 2018 | 29 de dicembre da 2018 U"S’:ﬁ:;%?p:g;ﬁ” 100% :gt;‘:gsz :; ‘°U:Eb:i‘;;3:gzzm
pragrama de Canlralores Ciudadana premocion programadas da

Escolares todo bajo contrel,

capacitacién y
promacidn del control
fiscal & través dej
programa de
Contralores Escolares
tedo bajo control.




2. Realizar aclividades de
capacitacidn, promocion,
deliberacién con Lideres
Cludadanos (Ediles, presidenles
de JAC, veadurias ciudadanos) a
través def programa Contraloria
para comunidad

2018

2 de febraro de 2018

/

29 de diclsmbre de 2018

Profesicnal
Universitario Proceso
de Participacion
Cludadana

100%

Proyectos de
capacitacidn,
promocion,
delibsracion

Ne de proyectos
efeculados de
capacitacion,

promaocicn,
dalibaracién cen
Lideres Ciudadanos
(Ediles, presidentes de
JAC, veedurias
<udadanos)No de
praoyeclos
programados de
capacitacidn,
promocion,
deliberacidn con
Lideres Ciudadanos
(Ediles, presidentas de

JAC, veedurias

cludadanos)

ARIN

1% de enerode 2018




CONTRALORIA MUNICIPAL DE BARRANCABERMEJA

PLAN OPERATIVO- PLLAN DE ACCION

NTC ISO 2018
9001:2008
PLAN OPERATIVO CONTRALORIA MUNICIPAL DE BARRANCABERMEJA 2018 "CONTROL FISCAL, CON EFECTIVIDAD ¥ TRANSPARENGIA
DIRECCION TECNICA DE FISCALIZACION
OBJETIVO ESTRATEGICO 1: LOGRAR LA VIGILANCIA EFECTIVA, OBJETIVA Y OPORTUNA DEL USO DE LOS RECURSOS PUBLICOS MUNICIPALES
ESTRATEGIA 1.1: FORTALECIMIENTQ Y EMPODERAMIENTO DE LOS PROCESOS MISIONALES
FECHA FECHA {NDICADOR DE
No. PROGRAMA AGTIVIDADES CRONOGRAMA INICIO TERMINAGION RESPONSABLE META UN. MEDIDA CUMPLIMIENTO
” : Sumatoria de
1, Planeacion efectiva para Sujetos y Puntos de
lograr una cebertura adecuada . . N
del Plan General de Auditoria . ) ) SUJetos'x ¥y P}IHQUS de | control incluides en
Territorial - PGAT de cada 2018 26 de enero|29 de diciembre de| Director Técnico de 80% Cortrol incluidos en el| el PGAT de cada
. . da 2018 2018 Fiscalizacion PGAT por cada vigencia / Tota de
vigancia para programas la vigencia Sujetos y puntos de
mayaria de Sujetos y Puntos de 0
controf existentes
control.
No de auditodias
ejecutadas en el
2. Ejecucion eficaz del PGAT PGAT de cada
de cada vigencia, logrando el 2018 26 de enero |29 de diciembre de| Directer Técnico de 100% Auditorias ejecutadas | vigencia/No de
cumplimiento de la totalidad de de 2018 2018 Fiscalizacion en cada vigencia auditorias
auditorias programadas. programadas en el\
PGAT de cada
vigencia
No de planes de
mejoramiento
pactados con los
Sujetos y Puntos de
gi;‘;ﬂﬁ;';g}iﬁgﬂg&iﬁ;ﬁ Il:’ z 2018 26 de enero |29 de diciembre de| Director Técnico de a0% Cobertura de planes | Control de cada
de 2018 2018 Fiscalizacion de mejoramiento vigencia/ No de
auditorias con
hallazges

Sujetos y punios de Control,

administratives por
cada vigencia




Fortalecimientio y
empoderamiento dej
Proceso Audifor

26 de enerc |29 de diciembre de

No de auditorias de
impacio ejecuiadas

5. Desarroflar 2 auditorias de 2018 Directer Técnico de 2 Auditoria de impaclo | en el afiof No de
impacto por vigencia de 2018 2018 Fiscalizacion en fa vigencia auditoria de impacto
programadas en el
afo
No de auditorias
ejecutadas en el
Auditorias en el afo an::r:;?azu;\f;;ma
7. Pregramar 4 auditoria anual sobre el informe del
bre el informe def estado de estadodelos | oCursos naturales y
sobre & Imorms 26 de enero |29 de diciembre de| Director Técnico de medio amblente/No
los Recursos Naturaies y del 2018 el 1 Recursos Naturales y N
. ) - de 2018 2018 Fiscalizacion . ) de auditorias
Medio Ambiente dei Municipio def Madio Ambiente rogramadas en el
. de BoaBja del Municipio de F.’. 9 N
BeaBja afio sobre el informe
del estado de
recurses naturales y
medio ambiente
No de Informes
. definitives de
8. Publi 4 alment Informes definitivos | auditoria publicados
'[ g tear se"t')els ﬁ; Ten e on 2018 30 de junio |29 de diciembre de| Director Técnico de 106% de auditoria en la pagina web en
aD afg"?t? w:' deoiuz‘?o"?es de 2018 2018 Fiscalizacién ¢ publicados en la al afo/Mo de
Hinitivo Hora pagina web Informes definitives
de auditoria en &
afto
Neo de Planes de
mejoramientc
Blanes ds suscritos con los
Meioramiento sujetos y puntes de
9. Publicar semestralmente en Sus cjritos con tos controf publicados
la Pagina web Les Planes de 2018 30 de junic (28 de dictembre de| Director Técnico de 100% Suietos v Puntos de enelafoenla
Mejoramiento Suscritos con los de 2018 2018 Fiscalizacion ; Y

Sujetos y Puntos de Control.

Controf publicados
semestralmente en fa
pagina webh

pagina web/ No de
planes de
mejoramiento
suscritos en el aio
con los sujetos y
puntos de controt




10, Gonsolidar los beneficios

} 1 informe de
del C‘?"""' Fiscal del P.FPCeSO . 1 de 29 de diciembre de} Director Técnico de 1 informe lr_lf?rmes de beneficios del
Auditor y Responsabilidad 2018 diciembre e ix beneficios def control N
. AL N 2018 Fiscalizacion anuat N control fiscal en el
Fiscal y Jurisdiccion Coactiva de 2018 fiscal afio
por cada vigencia.
OBJETIVO ESTRATEGICO 2: CONTRIBUIR AL MEJORAMIENTO DEL DESEMPENO INTEGRAL DE LOS SUJETOS DE CONTROL
ESTRATEGIA 2.1: CAPACITACION ¥ ASESORIA EN TEMAS DE ADMINISTRACION PUBLICA Y RENDICION DE CUENTA A LOS SUJETOS Y PUNTOS DE CONTROL.
FECHA, FECHA INDICADOR DE
No. PROGRAMA ACTIVIDADES CRONOGRAMA INIGIO TERMENACION RESPONSAELE META UN. MEDIDA CUMPLIMIENTO
1. Asesorar a fos Sujetos y Dlre.ctor tfécr.'uco de ] ) No.de asesorias
Asesorar a los Sujetos y Punios de Contral en la Fiscalizacion , Asesorias a Sujetos y| realizadas de SlA
2 unlos de Control en I 2016-2019 2 de enero (29 de diciembre de| Administrador del 80% Puntos de Confrol en | CONTRALORIA'Y
pren dicién de Cusnta de 2018 2018 SiA, Profesional SiA contralria y SIA | SIA OBSERVAS No
) Asignado SIA OBSERVA de Sujetos y Puntes
A CBSERVA de Contro
\\gE'UELLA GUARIN
Contralora Municipal
Ravien: Retnalde Gomer Rodriguez gé’: f
Directer Tecrico de Flscalizacién 12 de enero da 2013




CONTRALORIA MUNICIPAL DE BARRANCABERME.JA

PLAN OPERATIVO- PLAN DE AGCION

NTC IS0 2018
9001:2008
PLAN OPERATIVO CONTRALORIA MUNIGIPAL DE BARRANCABERMEJA 2018 "CONTROL FISCAL, CON EFECTIVIDAD Y TRANSPARENCIA ™
CONTROL INTERNO Y CALIDAD
CBJETIVO ESTRATEGICO 6- MEJORAR CONTINUAMENTE LA EFICACIA, EFIGIENCIA Y EFECTIVIDAD DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD
ESTRATEGIA 6.1 FORTALECIMIENTCQ INSTITUCIONAL
FECHA INDICADOR DE
No. PROGRAMA ACTIVIDADES CRONOGRAMA |FECHA INICIO TERMINACION RESPONSABLE META UN. MEDIDA CUMPLIMIENTO
. 1. Ejecutar ias auditorias '
Realfzak: el !’rograma Ar}ual de intemas al sistema de 2 de enero de | 28 de diciembre de Responsable dta Control Prog_rarfla anualde{ 1 Prograrr!a gnual
2 Auditorias internas al sistema cafidad y controt de acuerdo 2018 2018 2048 Interno y Cecerdinador de 1 auditorias durante de auditoria
de gestion de calidad y control. ala planificacion realizada. Calfidad la vigencia aprobado
No de
acompafiamiento y
" N asesorias en mapéa
h Reaasji::;r';czri'la: a::n ézm 2 de enero de Responsable de Gontrol Acompafiamientos de Riesgos
1) rap 2018 30 de junlo de 2018 |Interno y Coordinador de | 100% panan Y} tealizadosiNo de
Riesgos a los Lideres de 2018 ) asesorias M
GCalidad acompaiamienic ¥
proceso N
asesorias en Mapas
de Riesgos \\
programados {4
Realizar acompaitamientos y Nz
3 asesorfas a lideres de procesos No de
para e mejoramiento continuo. acompafiamiento y
asesorias al sistema
2. Realizar acompaiiamiento Responsable de Control de gestion de
y asesoria del Sislema de 2018 2 de enero de |29 de diciembre de Imerio Coordinador de 100% Acaompafiamienios calidad/No de
Gestidn de Calidad a los 2018 2018 yCaiidad y y asesorias acompafamiento y
Lideres de Proceso

asesorias al sistema

de gestion de
calidad

programados




1. Evaluar el cumplimiento

Responsable de Control

Evaluaciones del

4 Fortalecimiento del MECI de los slementos que 2018 1de gg;’;“’ de| 29 de d;t’}';’g‘bm 9@ { |ntermo y Coordinador de cumplimiento del | | 3’:"5?:::3?5'
componen el MECE Calidad - Lideres de MECI en la vigencia
Proceso
1. Programar Eventos para
el fortalecimiento y - Responsable de Control Eventos de 1 evento de
5 Forialecer el control interno aplicacidn del principio de 2018 2 de febrero de| 29 de diciembre de Interne y Coordinador de fortalecimiento en la| fortalecimiento al
ix 2018 2018 N N : -
autocontrol, autogestion y Calldad - Secretario vigencia afio
autoregulacicn General
1. Programar Actividades de
Sensibilizacion a los
servidores sobrea la cultura . .
Incentivar la autoevaluacion de la autoevaluacion y [a 2 de febrero de] 29 de diciembre de Respansable d? Controt Actzvtdade_s de 1 acti\tldac! de
51 N . : . 2018 Interno y Coordinador de autoevaluacion en | auioevaluacion al
como premisa de mejoramiento. aplicacidn de las 2018 2018 N N X )
. Calidad - Secretario la vigencia afio
herramientas de eneral
autoevaluacion de control K
definidas en la entidad.
Responsable de Controt
1. Actualizacion def Manual 2018 2 de febrero de 29 de diciembre de { Inferno y Coordinador de Actualizacién del | 1 Actualizacién del
de Calidad 2018 2018 Calidad - Lideres de Manual de Calidad | Manual de Calidad
Proceso
2. Actualizacion de Ia Responsable de Control Actualizacion de la {1 Actualizacién de la
L . . 2 de febrero de 29 de diciembre de | Interno y Coordinador de administracion del | administracidn del
administracidn del rfiesgo y 2018 ) . A N
Mapas de Riesgo 2018 2018 Calidad - Lideres de riesgo y Mapas de | riesgo y Mapas de
Actualizacion de documentos Proceso Riesgo Riesgo
13 de} Sistema de Gestidn de
Cafidad Responsable de Control
3. Actualizacion del Mapa de 2018 2 de febrero de 29 de diciembre de | Interno y Coordinador de Actualizacion del | 1 Actualizacion del
Pracesos 2018 208 Calidad - Lideres de Mapa de Procesos | Mapa de Procesos
Proceso
s Responsable de Contrel R . ax
4. Actualizacién de fa - ) Actualizacion de la |1 Actualizacion de la
Caracterizacidn de los 2018 2 de fobrero de| 29 de diclembre de lniemf) ¥ Coo'rdlnador de Caracterizacion de | Caraclerizacién de
2018 2018 Calidad - Lideres de
Procesos. los Procesos, los Procasos.
Proceso
s N Responsable de Contrel e oo ix
Actualizacidn de los 1. Actualizacion de los - : Actualizacién de fos| 1 Actualizacidn de
procedirientos de los 8 pracedimientos de los 2018 2 de febrero de| 29 de diciembre de | Interno y Coardinador de procedimientos de | fos pracedimientos

Procesos

procesos

2018

2018

Calfidad - Lideres de
Proceso

los B procesos

de [os 8 procesos




Responsable de Control
Interno y Coordipador de 5 .
1. Actualizacion del Manual 2018 2 de febrera de| 29 de diciembre de |  Calidad - Lideres de Actallzacion del 1 Acalizacion del
de Operaciones 2018 2018 F'rf)cesg - F’rofesio_nai Operaciones Operaciones
Universitario ingeniero
de Sistemas
Responsable de Control
. . internc y Coordinader de
15 |Actualizacion de los Aplicativos 2. Actualizacién del 2018 2 de febrero de| 29 de diciembre de |  Calidad - Lideres de Actualizacion det 1 Aclualizacién del
Electrénicos Institucionales Nomograma 2018 2018 Proceso - Profesional Nomograma Nomograma
Universitaric Ingeniero
de Sistemas
Responsable de Control
Interno y Coordinador de
4. Actualizacion del MECI 2018 2 de febrero de| 29 de diciembre de Calidad - Lideres de Actualizacion del | 1 Actualizacion de!
2014 2018 2018 Proceso - Profesional MECI 2014 MECI 2014
Universitario Ingeniero
de Sistemas
2. Realizar seguimiento : - Responsable de Control . -
18 Plan Anticorrupcion trimastral al cumplmient 8 de abril de | 29 de diciembre de Interno y Coordinador de Segmn"uentc?s enla| 3 seguimientos
I W \ 2018 2018 . vigencia anuales
Plan Anticoreupcién, Y 1 Q Calidad
N ™ L A
T :
| \)\r\a\&&\ J
OEIVA-OLIVELLA GUARIN

Revisé: Victor Hugo Florez Salazar

I~

Lider Conlzot inlarna y Caldad

12 da enero de 2018

Contralora Municipal




